
Jederzeit mobil – mit der Porsche Bank haben Sie 
einen verlässlichen Beifahrer auf all Ihren Fahrten! 
Für Fragen und Notfälle haben wir alle wichtigen 
Informationen kompakt in diesem Folder für Sie 
zusammengefasst – griffbereit im Handschuhfach.

Jederzeit gute Fahrt!
Ihr Porsche Bank 
Flottenmanagement Team

WILLKOMMEN BEI DER
PORSCHE BANK

St
an

d 
0

9/
20

23

+43 662 4683 7400

24h
Schadenhotline

Porsche Bank AG
Vogelweiderstraße 75, 5020 Salzburg
Tel.: +43 662 46 83-0
flottenmanagement.at/fremdmarken

Wir sind persönlich für Sie da:
Montag bis Donnerstag von 08.00 bis 17.00 Uhr
Freitag von 08.00 bis 16.00 Uhr
24h Porsche Bank Schadenhotline: +43 662 4683 7400
(gültig für alle Fahrzeuge mit Ausnahme der Volkswagen  
Konzernmarken)

PANNENHILFE

BMW: 	 0800 21 53 99
Mercedes:	 00 800 1 777 7777
Ford: 	 01 20 609 2424
Opel: 	 0800 20 83
Renault: 	 0800 203 123
Peugeot: 	 0800 240 250
Fiat: 	 00 800 3428 0000
Volvo: 	 0800 220477
Andere Marken: 

+49 89 58 80 99 556
+43 1 50 222 1 777
+43 1 20 609 2424
+43 1 802 83 80
+43 1 680 10 123
+43 1 328 61 26
+43 1 525 036 687
+43 1 505 03 00
+43 662 4683 7400

InlandAusland

NOTRUFNUMMERN

Euro-Notruf	 112
Feuerwehr	 122
Polizei	 133
Rettung	 144

MEHR ZEIT FÜR IHR KERNGESCHÄFT
MIT DEM WARTUNGSVERTRAG DER 
PORSCHE BANK

Lassen Sie sich von Herstellerservice- und 
Wartungsarbeiten an Ihrem Fahrzeug nicht 
ausbremsen. In Ihrer Markenwerkstatt 
erhalten Sie alle Leistungen des Wartungs-
vertrages bei einem Stopp. 

Service
Die regelmäßigen Service- und 
Wartungsarbeiten It. Hersteller- 
Serviceplan übernehmen sämtliche 
Markenwerkstätten Ihrer jeweiligen 
Fahrzeugmarke in ganz Österreich. 
Alle Porsche Bank Partnerbetriebe 
finden Sie entweder in der Porsche Bank 
Flotten App oder auf unserer Website.

Vom 1. November bis 15. April des 
Folgejahres gilt in Österreich die 
Winterreifenpflicht. Vereinbaren Sie 
rechtzeitig einen Termin zum Reifen-
wechsel, um Stehzeiten zu vermeiden.

Alles aus einer Hand.
Reifenmanagement der Porsche Bank.
Wenn für Ihr Fahrzeug die Option Reifen 
vereinbart wurde, können Sie bei sämt-
lichen Porsche Bank Reifenpartner-
betrieben in Österreich Ihre Reifen 
beziehen und den saisonalen Wechsel 
sowie die Reifenlagerung durchführen.



DIE PORSCHE BANK KUNDENKARTE –
EINFACH UND BEQUEM

WAS IST ZU TUN?
CHECKLISTE FÜR DEN NOTFALL

Unfallstelle absichern
•	 Warnblinkanlage einschalten
•	 Warnweste anziehen
•	 Warndreieck aufstellen (Entfernung: Autobahn  

250 m, Bundesstraße 150 m, Ortsgebiet 50 m)
•	 Sich aus der Gefahrenzone begeben

Erste Hilfe leisten
•	 Verletzte versorgen
•	 Bei Verletzungen oder Schaden Notruf wählen
•	 Nicht auflegen und Rückfragen abwarten

Auf die bekannten fünf W konzentrieren

❶	Wo ist es passiert?

❷	Was ist passiert?

❸	Wie viele Verletzte?

❹	Welche Art der Verletzungen?

❺	Wer meldet den Unfall?

Die kombinierte Tank- und Ladekarte der 
Porsche Bank
Bargeldloses Tanken und Laden: Mit der 
kombinierten Tank- und Ladekarte der 
Porsche Bank haben Sie Zugriff auf ein 
grenzüberschreitendes Partner-Tank-
stellen- und Ladenetz.

ONLINE-SCHADENSMELDUNG

Über unser Schadenformular können 
Sie für Ihren Dienstwagen jederzeit 
einen Schaden online melden. Einfach 
ausfüllen und abschicken. Wir kümmern 
uns um eine schnelle Abwicklung.

Mit der Porsche Bank Kundenkarte wird jeder Service- 
oder Reparaturtermin zu einem kurzen Zwischenstopp. 
Legen Sie die Kundenkarte dem Serviceberater bei 
Reparaturannahme vor und lehnen Sie sich 
bequem zurück. Die Abwicklung erledigt sich ganz von 
allein – rasch und bargeldlos.

ALLES RUND UM E-MOBILITÄT

Wir erleichtern Ihnen den Einstieg in die 
Welt der E-Mobilität. Wir bieten Ihnen 
Antworten auf Ihre Fragen.

Lademöglichkeiten & Ladestationen
Flächendeckendes Netz abbildbar mit unseren 
Kooperationspartnern: HUBJECT, SMATRICS, 
SHELL RECHARGE

PB FLOTTEN APP

Optimiertes Fuhrparkmanagement für 
unterwegs
Mit der PB Flotten App haben Sie alles 
im Blick! Managen Sie Ihre Fahrzeuge – 
angefangen bei den Vertragsdaten bis 
hin zur Fahrzeugrückgabe.

Vertrag:  1627899/00044
Modell:  VW Golf Spartan
Kfz-Kennz.: S 970XXI
Fgnr.:  WVWZZZAUZEW652147
Gültig bis:  31.07.2024
Kasko:  Ja

Musterkunde GmbH EUROPA
SERVICE
CARD

Wartung mit Reifen und mit Reifenlagerung
Reparatur Freigabe It. Merkblatt
Wartungsrechnung: Porsche Bank

Vertragsnummer  
zu Ihrem Fahrzeug

Ablauf des 
Wartungsvertrages
bei Ihrem Fahrzeug

Abgeschlossene
Versicherung

für Ihr Fahrzeug

Art des
abgeschlossenen

Wartungsvertrages

Leistung
Reifenlagerung 
abgeschlossen


